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Da 100 anni Laviosa Chimica Mineraria è una delle aziende leader al mondo per i prodotti a base di bentonite 
che estrae, lavora e commercializza in un'ampia gamma di applicazioni, sia industriali (additivi specifici per 
vernici, industria cartaria, detergenti, enologia, ceramica, plastica, ingegneria civile, leganti e ausiliari per la 
fonderia, e impermeabilizzazioni nei settore ambientale ed edile) che per il mercato consumer (lettiere per 
gatti), fornendo oltre 1.500 clienti in più di 80 paesi nel mondo. L'azienda ha tre stabilimenti in Italia; due a 
Livorno e uno in Sardegna. Le attività delle controllate estere sono, oggi, tutte controllate al 100% e sono 
presenti in Turchia (Laviosa Sanayi ve Ticaret Ltd Sti), India (Laviosa India Pvt Ltd) e Francia (Laviosa France 
sas). Altre attività all'estero sono rappresentate dalla collegata spagnola Laviosa PROMASA SA presente nel 
mercato spagnolo dei prodotti di fonderia e dalla società cinese Zhejiang Hongyu New Materials Co. Ltd. 
produttrice di organoargille per l'industria delle vernici. 
 
L’Azienda Laviosa Chimica Mineraria SPA è alla ricerca di un neo laureato in materie economiche per la 
posizione di Stagista Customer Service da inserire nel reparto commerciale della Business Unit Pet Care.  
 
La figura si occuperà di: 

 

• Creazione e aggiornamento anagrafiche e tabelle clienti 

• Gestione documenti di vendita (ordini, bolle, fatture) 

• Gestione ordini clienti e agenti per i diversi canali di vendita: 
o Grande Distribuzione 
o Pet Shop Specializzato 

• Monitoraggio stato avanzamento ordini e consegne 

• Gestione reclami e post vendita, utilizzo CRM 
 
 
Requisiti richiesti:  
 

• Buona conoscenza della lingua inglese 

• Buona conoscenza pacchetto Office  
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